БАЙГАЛЬ ОРЧИН, АЯЛАЛ ЖУУЛЧЛАЛЫН ГАЗРЫН 2019 ОНЫ 
2-Р УЛИРЛЫН  ӨРГӨДӨЛ, ГОМДОЛ, САНАЛ, ХҮСЭЛТИЙН 
ШИЙДВЭРЛЭЛТИЙН ТАЙЛАН

2019.06.25											  Чойр 


	Тус байгууллагад 2019 оны 2-р улирлын байдлаар худаг гаргах зөвшөөрөл авах тухай 1, зөвшөөрөлгүй үйл ажиллагаа явуулж байгаа тухай иргэдийн хүсэлт 1, дотоод өргөдөл, гомдол 3 /чөлөө хүсэх тухай-2, ажлаас чөлөөлөгдөх тухай-1/ тус тус ирсэн байна.
	Байгууллагын албан хаагчдаас ирсэн ба ирүүлсэн өргөдлийг ангилж авч үзвэл чөлөө хүсэх тухай-2, ажлаас чөлөөлөгдөх хүсэлт 1 байна.
Албан хаагчдаас ирүүлсэн өргөдлийг хүлээн авч, холбогдох албан тушаалтанд танилцуулж, бүртгэл хяналтын картаар шийдвэрлэлтийн байдалд хяналт тавин, хугацаанд нь өргөдөл, гомдлыг шийдвэрлэж, холбогдох эзэнд нь хариуг өгч ажиллалаа. 
Байгууллагын даргад хандаж ирүүлсэн өргөдлийн дагуу 1 албан хаагчийн хүсэлтийг харгалзан ажлаас нь чөлөөлж, 1 албан хаагчид дэмжлэг тусламж үзүүлж,  чөлөөг олгосон байна.
Иргэд, байгууллага, аж ахуйн нэгжээс нийт 5 өргөдөл хүсэлт хүлээн авснаас хуулийн хугацаанд 5 өргөдөл хүсэлтийг шийдвэрлэж, шийдвэрлэх шатанд 1 өргөдөл хүсэлтийг зарим асуудлаар зөрчлийн хэрэг нээн шалган шийдвэрлэгдэх болсон тул хариу өгөх хугацааг хуулийн дагуу Байгаль орчин, аялал жуучлалын газрын даргын  А/11 дугаартай тушаалаар 2019 оны 06 дугаар сарын 30-ны өдөр хүртэл сунгав.
	2019 оны 2-р улирлын өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтийн явц 80 хувьтай байна.
	Байгууллагад ирсэн өргөдөл, гомдол санал, хүсэлтийг Засгийн газрын үйл ажиллагааны хөтөлбөрт туссаны дагуу 30 хоногийн хугацаанд шийдвэрлэн ажиллаж байгаа ба 2019 оны 2-р улирлын байдлаар хугацаа сунгасан-1, хугацаа хэтэрсэн өргөдөл, гомдол, санал, хүсэлт байхгүй болно.
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